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NEPILNAMECIU NUSIKALSTAMAS ELGESYS:
PSICHOLOGINIAI MEDIACIJOS TAIKYMO ASPEKTAI

Straipsnyje analizuojamos nepilnameciy nusikalstamo elgesio priezastys ir mediacijos
procediiros taikymo svarba. Analizuojant moksling literatiirg parodoma, kad mediacija
teigiamai veikia nepilnamecio asmenybe, padeda jj aukléti ir prisideda prie nepagei-
daujamo elgesio korekcijos. Taip pat straipsnyje atkreipiamas démesys, kad mediacija
didina teisingumo pajutimg, pasitikéjimqg baudZiamuoju procesu ir visa baudZiamosios
justicijos sistema. Mediacijoje dalyvave nepilnameciai priimtus jsipareigojimus dazniau
visiskai realizuoja ir reciau nusikalsta pakartotinai.

1. [VADAS

Nepilnameciy nusikalstamumas $iuo metu tampa vis opesné problema. Jvairiy laiko-
tarpiy skirtingy $aliy nusikalstamumo statistikos duomenys rodo, kad proporcingai
didziausig nusikalstanciy asmeny dalj sudaro vélyvosios paauglystés ir ankstyvosios
jaunystés (iki 25 mety) amziaus asmenys. Véliau proporcija mazéja. Lietuvoje 1990-
2009 metais jaunuoliai, priklausantys 14-24 mety amziaus grupei, padaré 41,6 proc.
- 48,3 proc. nusikalstamy veiky bendro nusikaltimy skaiciaus.! Auksti registruoto
nusikalstamumo rodikliai $ioje amziaus grupéje rodo, kad reikia imtis priemoniy,
kurios uzkirsty kelig nusikalstamam elgesiui. Nepilnameciy nusikalstamas elgesys
daro reik$mingg neigiama emocinj, psichinj ir finansinj poveikj nusikaltimo aukoms,

' Kalpokas V. Asmeny, jtariamy (kaltinamy) padariusiy nusikalstamas veikas, pasiskirstymas pagal amziy
ir Iytj Lietuvoje ir kitose Salyse // Registruotas ir latentinis nusikalstamumas Lietuvoje: tendencijos, ly-
ginamieji aspektai ir aplinkos veiksniai (autoriy kolektyvas, sudarytojas Sakalauskas G.) Teisés instituto
mokslo tyrimai. 7 tomas, Vilnius: Teisés institutas, 2011, p. 189.
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ju Seimoms ir visai bendruomenei. Taciau kyla klausimas, ka reikia daryti, kad ne-
pilnameciy nusikalstamumo rodikliai sumazéty? Kokios priemonés yra veiksmingos
dirbant su delinkventiniais nepilnameciais?

Efektyvios prevencinés ir intervencinés paaugliy nusikalstamo elgesio mazinimo pro-
gramos turi bati nacionalinis prioritetas. Jauny Zmoniy nusikalstamos veikos - tai svarbi
visuomeniné problema, reikalaujanti dideliy socialiniy ir finansiniy islaidy. Nepilnameciy
elgesio korekcijai jtakos turi jau pats bylos nagrinéjimo procesas. Uzsienio $aliy patirtis
rodo, kad mediacija - tai efektyvus btidas nagrinéjant aukos ir nusikaltusiojo konflikta.
Mediacijos programos sékmingai jgyvendinamos jvairiose valstybése, turinciose skir-
tingg teising sistema, paprocius, kulttirg ar socialiniy paslaugy sistema. Nuo mediacijos
taikymo pradzios sukurta daugiau kaip keli $imtai programy.? Siuo metu mediacija yra
vienas i$ labiausiai paplitusiy atkuriamojo teisingumo modeliy Europoje.’

Pagrindinis atkuriamojo teisingumo modelio tikslas — atkurti pazeistus santykius,
kai kaltininkas atlygina nukentéjusiajam padaryta zalg, atsipraso, susitaiko.* Visuo-
se atkuriamojo teisingumo modeliuose svarbiis komponentai yra dialogas, Zalos
atlyginimas ir nusikaltusiojo atsakomybés skatinimas. Nubaudimo ar reabilitacijos
modeliuose yra susitelkiama j nusikaltélio nubaudimg ar jo reabilitacija daznai pa-
mirstant apie pacig auka ir jos poreikius. Atkuriamojo teisingumo modeliai, tarp jy
ir aukos bei nusikaltusiojo mediacijos modelis, yra naudingi visoms konflikto Salims:
nusikaltimo aukai, nusikaltusiajam ir visuomenei.

Europoje nusikaltimo aukos ir nusikaltusiojo mediacija sékmingai taikoma jau
30 mety. Sesios Europos valstybés (Austrija, Belgija, Anglija ir Velsas, Suomija, Vo-
kietija ir Norvegija), 1981-1984 metais jgyvendinusios pirmuosius baudziamosios
mediacijos pilotinius projektus, iki dabar sékmingai plétoja atkuriamojo teisingumo
idéjas.’ Lietuva yra viena i§ nedaugelio Europos Sajungos valstybiy, neturinti teisiskai
reglamentuotos aukos ir nusikaltusiojo mediacijos.®

2 Umbreit M. S. Victim Sensitive Victim Offender Mediation Training Manual. Center for Restorative

Justice and peacemaking, 2006.

Uscila R. Atkuriamojo teisingumo koncepcija, jo modeliai nepilnameciy justicijoje // Nepilnameciy
justicija Lietuvoje: teorija ir praktika, metodinis leidinys (autoriy kolektyvas, sudarytoja Cesnaityté I.)
Vilnius, 2007, p. 68

4 Justickis V. Kriminologija. I dalis. Vilnius, 2001, p. 279.

Mestitz A. Comparative Perspective on Victim-Offender Mediation with Youth Offenders Throughout
Europe // Victim-Offender Mediation with Youth Offenders in Europe. An Overview and Comparisom
of 15 Countries (eds. Mestitz A. and Ghetti S.), 2005, Netherlands: Springer, p. 11.

¢ Kietyté L., Matijaskaité A., Uscila R. Atkuriamasis teisingumas: samprata, tarptautiniy dokumenty reko-

mendacijy, uzsienio valstybiy patirties apzvalga, atkuriamojo teisingumo sistemos kiirimo salygy analizé
ir pasitlymai dél jos kiirimo Lietuvoje, Vilnius, Teisés institutas, 2006, p. 78 [interaktyvus]. Prieiga per
interneta: <http://www.teise.org/next.php?nr=56>.
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Atliekant mokslinés literattiros ir tyrimy apzvalga $iame straipsnyje aptariamos
nepilnameciy nusikalstamo elgesio priezastys ir nagrinéjama mediacijos jtaka nusi-
kaltusiy paaugliy elgesio korekcijos procese, ypac akcentuojant psichologinius $ios
intervencijos taikymo aspektus.

2. NEPILNAMECIU NUSIKALSTAMUMO PRIEZASTYS

Prie$ pradedant nagrinéti mediacijos jtaka paaugliy nusikalstamo elgesio kitimui,
svarbu atkreipti démesj j jauny Zmoniy nusikalstamo elgesio priezastis. Tai leis geriau
suprasti galimy intervencijy nauda ir jy panaudojimo sékminguma.

Turbiit nejmanoma pateikti vienintelio aiSkaus atsakymo, kuris nuosekliai paais-
kinty jaunuoliy nusikalstamg elgesj. Jauny Zmoniy motyvai nusikalsti yra jvairas ir
neretai turintys skirtingas priezastis. Sukurtos atskiros teorijos, bandancios paais-
kinti paaugliy nusikalstamg elgesj. Lietuvoje nepilnameciy nusikalstama elgesi, jo
priezastis, prevencijos galimybes ir nepilnamecio nusikaltélio asmenybés problemas
yra nagrinéje A. Dapsys, G. Babachinaité, A. Draksiené, A. Cepas, S. Justickaja,
V. Justickis ir kt.” Lietuvos ir uzsienio kriminologai, nagrinédami nepilnameciy
nusikalstamo elgesio priezastis, akcentuoja tokius veiksnius kaip neigiama $eimos
jtaka, neuzimtuma, jsitraukima j nusikalstamas grupuotes, neigiamg bendraamziy
jtaka, alkoholio ir narkotiniy medziagy vartojimga, ziniasklaidos jtaka, neigiama
kriminalinés justicijos sistemos jtaka, nukentéjusiojo elgesj ir kt.®

Nepilnameciai padaro jvairaus pobudzio prasizengimy. Atlikty tyrimy duo-
menimis, delinkventinis elgesys ir jvairtis prasizengimai yra budingi paaugliams.
Jauny Zmoniy delinkventinis elgesys yra laikomas normaliu, jprastu ir laikinu
rei$kiniu $iuo amziaus tarpsniu. Paprastai toks elgesys baigiasi kartu su paauglyste
ir tik maza prasizengusiy paaugliy dalis tesia neteisétg elgesj tape suaugusiais. Tuo
tarpu dauguma nusikalstamas veikas padariusiy paaugliy suauge biina socialas ir
produktyvis.’ Dazniausiai asocialiai ir nusikalstamai elgiasi paaugliai, kurie jau

7 Zt., pvz., Babachinaité G. Nepilnameciy smurtas Lietuvoje: raiska, priezastys ir prevencija // Jurispru-

dencija, Mokslo darbai, T 27(19), Vilnius, 2002, p.108-117; Draksiené A., Draksas R. Nepilnameciy
baudziamoji atsakomybé. Vilnius, 2007; Cepas A. Nepilnameciy nusikalstamumas ir jo priezastys. Vilnius,
1982; Justickaja S., Kalpokas V., Uselé L., 15-17 amziaus moksleiviy delinkventinis elgesys ir viktimiza-
cija Lietuvoje // Teisés problemos, Nr. 4 (62) 2008, p.67-108; Justickis V. Nepilnameciy teisés pazeidéjy
charakterio nukrypimai. Kaunas, 1984.

Zr., pvz., Jatkevicius A. Nepilnameciy smurtinio nusikalstamumo prevencija. Daktaro disertacija. Vilnius,
2003, p. 54-76; Millie A. Anti-social Behaviour, Glasgow, 2009, p. 53-79.

Krisberg B., Wolf A. M. Juvenile Offending // Juvenile Delinquency: Prevention, Assessment, and Inter-
vention (Eds. Heilbrun K., Goldstein N. E. S., Redding R. E.). Oxford university Press, 2005, p. 72-73.
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vaikystéje (iki 12 mety) pasizyméjo delinkventiniu elgesiu ir padaré nusikalstamas
veikas."

Paauglysté ir ankstyvoji jaunysté yra tas amziaus tarpsnis, kai sparciai tobuléja
tam tikros fizinés organizmo savybés, kurios gali biti reikalingos jvairioms nusikals-
tamoms veikoms atlikti. Vélyvosios paauglystés laikotarpiu vyksta hormony veiklos
poky¢iai organizme ir labai suintensyvéja testosterono gamyba. Tai savo ruoztu
siejama su jaunuoliy elgesio poky¢iais, tokiais kaip padidéjusi agresija, emocinis
nestabilumas ar pasunkéjusi savikontrolé."!

Manoma, kad paaugliy nusikalstamg veika gali nulemti nesugebéjimas laikytis
visuomenéje priimty moraliniy ir teisiniy normy. Netinkamas elgesys - tai sudé-
tiné socialinio prisitaikymo sunkumy dalis.'? Paaugliams kyla noras maistauti ir
atmesti suaugusiyjy primestus standartus ir reikalavimus. Jiems badinga ekspe-
rimentuoti idéjomis, i$bandyti naujus vaidmenis ir dalykus, ieskoti savo galimy-
biy riby. Paaugliai susikuria savo idealaus pasaulio modelj ir jautriai reaguoja,
kai kas nors jj pazeidzia. Jiems atrodo, kad tai, kg jie masto, supranta ir jaucia,
yra negincijama tiesa. Paaugliai nori, kad su jais buty elgiamasi pagarbiai ir jie
nebiity laikomi vaikais. Siuo amziaus tarpsniu jie bando tapti savarankiskomis
individualiomis asmenybémis ir vis labiau nori atsiskirti nuo juos globojanciy
suaugusiyjy. Todél kai jy reikalavimy yra nepaisoma, jie protestuoja, maistauja
ir darosi nepaklusnis. Agresyvus ir jstatyma pazeidziantis elgesys — vienas i$
paprasciausiy bady atkreipti démesj, kad nesutinkama su priimtomis normomis.
Toks elgesys nepilnameciams padeda jsitvirtinti suaugusiyjy gyvenime ir jveikti
vidinj nerima." Siuo laikotarpiu besitesian¢iame jaunuoliy socializacijos procese
svarbiausi tampa bendraamziai ir jy grupés, kuriose nuolat vyksta tam tikra kova
dél aukstesnio statuso. Socialiniy normy lauzymas, agresyvus ir nusikalstamas
elgesys gali padeéti jsitvirtinti grupéje, padidinti saviverte ar padéti grupés hie-
rarchijoje. Jaunuoliams nusikalstamas elgesys daznai gali buti patraukliausiu ar
vieninteliu budu pasiekti trokstamy gérybiy (pinigy ir kity materialiniy gérybiy).
Taip pat jauni Zmonés ne visada adekvaciai suvokia ir prognozuoja savo poelgius,
daznai elgiasi impulsyviai, todél ir jy padaromi nusikaltimai daznai yra neap-

10 Ten pat, p. 74-75.

' Kalpokas V. Asmeny, jtariamy (kaltinamy) padariusiy nusikalstamas veikas, pasiskirstymas pagal amzZiy
ir Iytj Lietuvoje ir kitose $alyse // Registruotas ir latentinis nusikalstamumas Lietuvoje: tendencijos, ly-
ginamieji aspektai ir aplinkos veiksniai (autoriy kolektyvas, sudarytojas Sakalauskas G.) Teisés instituto
mobkslo tyrimai. 7 tomas, Vilnius: Teisés institutas, 2011, p. 185.

12 Jusiené R. ,Sunkis“ paaugliai arba kodél paaugliai elgiasi agresyviai // Nepilnamec¢iy justicija Lietuvoje:
Teorija ir praktika (autoriy kolektyvas, sudarytoja Cesnaityté 1.), 2007, p. 115.

13 Ten pat, p. 115.
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galvoti, spontaniski ir situaciniai. Dél to jy nusikaltimai yra lengviau pastebimi,
uzregistruojami ir atskleidziami.'*

Jaunuoliai, turintys asocialaus tipo asmenybés sutrikima, dél psichologinés
raidos triakumy negeba suprasti kity zmoniy poreikiy ar jy skausmo, neturi
moralés jausmo ar vidinio cenzoriaus. Dél to jie gali nejausti kaltés ar sazinés
priekaisty. Koreguojant tokiy paaugliy elgesj svarbu parodyti, kuo gali bati
naudingas socialiai priimtinas elgesys. Ne maziau svarbu mokyti tinkamo ben-
dravimo budy.*

Ar pasimokys i$ patirties nusikalstama veika padares nepilnametis, priklausys
ne tik nuo jo psichologinio subrendimo, bet ir nuo kity asmeny, esanciy salia
ir bandanciy suprasti, kas vyksta. Elgesio korekcija yra sudétingas procesas ir
jame ypatinga misijg atlieka specialistai, bendraujantys ir dirbantys su nepilna-
meciais. Mediacija, kaip reakcija j nusikalstama nepilnamecio elgesj, gali buti
tinkamiausias reagavimo budas. Policijos pareigiinai, teiséjai ar kiti teisésaugos
darbuotojai, pasitle nusikaltusiam nepilnameciui mediacija, taip pat pasiilo ir
alternatyvy konflikto sprendimo procesa, ir galbuit geriausig aukléjamaja pamoka
jaunuolio gyvenime. Jau seniai tyrimais nustatyta, kad efektyviausios nepilna-
meciy resocializacijos programos yra tos, kurios skirtos mastymui, pozitriui j
save ir j kitus keisti bei mokytis spresti problemas. Tokios kognityvinés elgesio
terapijos programos yra efektyvios mazinant recidyvo skaiciy.'® Mediacijos
procese nepilnameciai turi galimybe pamatyti savo mastymo klaidas ir mokytis
konstruktyviai spresti problemas. Taigi mediacijos procese randami svarbiausi
sékmingos elgesio korekcijos programy elementai. Tai jmanoma plétojant ir tai-
kant atkuriamojo teisingumo praktika nuo tada, kai nustatomas nusikaltusysis,
kitais atvejais (baudziamosios justicijos) darbas su nusikaltusiaisiais prasideda
tik paskyrus bausme.

Toliau detaliau panagrinésime nusikaltimo aukos ir nusikaltusiojo mediacijos
taikymo nauda nusikaltimus padariusiems nepilnameciams.

' Kalpokas V. Asmeny, jtariamy (kaltinamy) padariusiy nusikalstamas veikas, pasiskirstymas pagal amziy
ir lytj Lietuvoje ir kitose $alyse // Registruotas ir latentinis nusikalstamumas Lietuvoje: tendencijos, ly-
ginamieji aspektai ir aplinkos veiksniai (autoriy kolektyvas, sudarytojas Sakalauskas G.) Teisés instituto
mokslo tyrimai. 7 tomas, Vilnius: Teisés institutas, 2011, p. 189.

5 Jusiené R. ,,Sunkis” paaugliai arba kodél paaugliai elgiasi agresyviai // Nepilnamediy justicija Lietuvoje:
Teorija ir praktika (autoriy kolektyvas, sudarytoja Cesnaityté I.), 2007, p. 122

16 Lipsey M. W., Landenberger N. A., Wilson S. ]. Behavioral Programs for Criminal Offenders // Campbell
Systematic Reviews, 2007, vol. 6, p. 6; Ward T., Nee C. Surfaces and Depths: Evaluating the Theoretical
Assumption of Cognitive Skills Programmes // Psychology, Crime & Law, 2009, vol. 15.
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3. NUSIKALTIMO AUKOS IR NUSIKALTUSIOJO
MEDIACIJA. KUO JT GALI BUTI NAUDINGA
NUSIKALTUSIAM NEPILNAMECIUT?

Nusikaltimo aukos ir nusikaltusiojo mediacija - tai tarpininkavimo procesas, pagrjstas
savanoriskumo bei konfidencialumo principais, jo metu tarpininkas (mediatorius)
padeda dviem arba daugiau $aliy i$nagrinéti problemineg situacija, gauti atsakymus j
kilusius klausimus, i$spresti konfliktg bei priimti konstruktyvy sprendima."”

Taigi mediacija yra bandymas pasiekti taiky, abi $alis tenkinantj baudziamojo
konflikto sprendimg per savanoriska pokalbj. Susitikime dalyvaujantis mediatorius
- tai nesaliskas asmuo, kuris neatstovauja nei aukos, nei nusikaltusiojo interesams.
Viso proceso metu jis padeda $alims iSgirsti viena kitg, mazina atsirandancia jtampa
ir, nedarydamas spaudimo, padeda pasiekti abi salis tenkinantj sprendima.'®

Mediacija yra labai svarbi per konfliktus, kuriy pagrindas yra nusikalstama veika.
Mediacija sumazina neigiamas pasekmes nusikaltimo aukoms ir padeda i$vengti arba
sumazina antrinés viktimizacijos pasireiskima. Siuolaikinés reakcijos i nusikaltimus,
ypac daromus nepilnameciy, turi bati papildytos atkuriamojo teisingumo elementais,
tokiais kaip mediacijos proceduiros.” Tarptautiniuose dokumentuose (Europos Sa-
jungos, Europos Tarybos ir Jungtiniy Tauty) akcentuojamas atkuriamojo teisingumo
modelio taikymas nepilnameciy baudziamojoje justicijoje. Siy tarptautiniy teisés akty
turinys orientuotas j mediacijos ir kity atkuriamojo teisingumo programy taikymo
skatinimag visose valstybése.*

Kai kuriose uzsienio valstybése mediacijos procediiros pasitlymas konflikto
Salims yra privalomas bylos nagrinéjimo etapas. Pavyzdziui, Svedijoje nuo 2008
mety nusikaltimo aukos ir nusikaltélio mediacija privalomai siiloma jaunimui, kuris
nusikalstamas veikas padaro neturédamas 21 mety.*!

Mediacija néra nei resocializacija, nei terapija, nei patarimas ar konsultacija, nei
teisingumo pakaitalas, nei nusikalstamumo panacéja, nors dél jos gali jvykti reso-

7" Uscila R. Viktimologijos pagrindai. Nusikaltimo auky socialiné ir teisiné apsauga Lietuvoje. Mokslinis
metodinis leidinys, Vilnius, 2005, p. 127.

18 Biertkowska E. Mediacja w sprawach nieletnich. Ministerstwo sprawiedliwo$ci, Warszawa, 2009.
1" Biertkowska E. Mediacja w sprawach nieletnich. Ministerstwo sprawiedliwo$ci, Warszawa, 2009.

20 Bikelis S., Uselé L., Gavriloviené M., Kavoliunaité E., Michailovi¢ I, Uscila R. Atkuriamojo teisingumo
sistemos Lietuvoje koncepcija ir jos jgyvendinimo priemoniy plano projektas. Vilnius, Teisés institutas,
2008, p. 24-35.

2 Jacobsson M., Wahlin L. The Development of Victim Offender Mediation in Sweden. European Best
Practice of Restorative Justice in the Criminal Procedure. Conference Publication, 2010, p. 213-215 [in-
teraktyvus]. Prieiga per interneta: <http://www.eucpn.org/library/results.asp?category=22pubdate=>.
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cializacija ar gali buti matomi aukléjamieji ar terapeutiniai efektai. Taigi mediacija
gali prisidéti prie nepilnameciy nusikalstamo elgesio mazinimo, apsaugoti juos nuo
patologijos ir asocialaus elgesio giléjimo. Ji turi ir unikalig pedagoging verte, nes
vykstant procesui dalyviai turi ypatinga proga mokytis is savo ir kito patirties.

Atlikty tyrimy duomenimis, mediacija ne tik teigiamai veikia asmenybe, ja aukléja
ir prisideda prie nepageidaujamo elgesio korekcijos, bet taip pat didina teisingumo
pajutima, pasitikéjima procesu ir teisingumo sistema. Per mediacijos procesa priimti
jsipareigojimai dazniau ir su didesniu noru realizuojami, didéja saugumo jausmas
visuomenéje bei mazéja recidyvo skaicius.

3.1. Mediacija teigiamai veikia asmenybe¢

Mediacijos procesas ir mediatoriaus pokalbiai gali teigiamai paveikti nusikaltusiojo
nepilnamecio asmenybe. UzZsienio $aliy patirtis rodo, kad nepilnameciai mediacijos
procese sutinka dalyvauti tikédamiesi i§vengti bausmes ir bylos nagrinéjimo teisme.
Taciau vykstant mediacijos procesui jaunuoliai daznai pakeicia savo nuomone ne tik
apie patj procesa, bet ir apie asmenj, kuriam nusikalto. Per bendrus pokalbius nusikal-
timo auka praranda anonimi$kumg ir tampa realiu asmeniu, kuris dél nepilnamecio
veiksmy patyré skausma ir Zalg. Nepilnametis, klausydamas nukentéjusiojo pasako-
jimo, greic¢iau supranta padaryta zala, dél jos pradeda jausti kalte ir spontaniskai nori
iStaisyti padaryta zalg.”?

Nepilnameciai pazeidéjai, iStais¢ nusikaltimu padaryta zala, daznai sulaukia
teigiamos nukentéjusiyjy reakcijos. Sie, atlyginus patirtus nuostolius, daznai domisi
jaunuoliy ateitimi, o tai nepilnameciams duoda papildoma motyvacija nekartoti
nusizengimo ateityje.

Mediacijos proceso metu siekiama, kad nusikaltes asmuo suprasty savo veiksmy
padarinius, jausty géda ir noréty pasitaisyti. Nusikaltimo auka, pasidalijusi savo pa-
tirtimi, paskatina $iy procesy vystymasi. Teigiami rezultatai pasiekiami ir dél to, kad
per §j procesa nusikaltima padargs asmuo néra smerkiamas, o yra laikomas asmeniu,
kuris suklydo ir gali pasitaisyti. Manoma, kad dalyvavimas mediacijos procese padés
greiciau jsisgmoninti, kad asmuo, kuriam buvo padarytas nusikaltimas, patyré ne
tik materialinius nuostolius, bet ir skausmg, baime ir t. t.%

Specialistai, dirbantys su nepilnameciais, pabrézia, kad mediacija ir atkuriamojo
teisingumo modeliy taikymas jauniems nusikaltéliams labiau nei tradiciniai justicijos
modeliai padidina nusikalstamo elgesio pasekmiy samoninguma. Tyrimuose buvo

22 Wajerowska-Oniszczuk B. Mediacja w sprawach nieletnich. Ministerstwo sprawiedliwosci, Warszawa,
2005.

23 Biertkowska E. Mediacja w sprawach nieletnich. Ministerstwo sprawiedliwo$ci, Warszawa, 2009.
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daroma prielaida, kad tas sgmoningumo jausmas atsiranda dél to, kad santykinai
greitai reaguojama j padaryta nusikalstama veika (per Sesias savaites nuo nusikals-
tamos veikos padarymo / igaiskinimo). Tyrimo dalyviai pazyméjo, kad teisminio
bylos nagrinéjimo metu nagrinéjimas kartais uzsitesia iki 3-6 ménesiy, o per $j laika
galima pamirsti daugelj fakty. Apie mediacijg teigiamai atsiliepia ir nepilnameciy
tévai, jie tyrimy metu jvardija, kad mediacija - tai galbat pirmas kartas, kai jy vaikai
émési atsakomybés uz savo veiksmus.**

Taigi mediacija aukléja nepilnamecius, jsivélusius j konflikta su teise. Sékmingai
jvykes mediacijos procesas duoda vil¢iy, kad nusikaltes nepilnametis netaps rimtu
nusikaltéliu. M. Wrightas jau prie§ du deSimtmecius straipsnyje ,,Mediacijos ateitis”
pabrézé mediacijos svarbg vaiky ir jaunimo aukléjimo procese.” Autoriaus nuomo-
ne, mokant atkuriamojo teisingumo ir mediacijos pagrindy mokykloje yra ne tik
supazindinama su alternatyviu konflikty sprendimo badu, bet ir ugdoma pagarba
kitam asmeniui, neatsizvelgiant j jo lytj, negalia, socialine ar etnine kilme. Tai, be
abejo, padeda stengiantis pakeisti agresyvy nepilnameciy elgesj ne tik mokykloje,
bet ir uz jos riby. Taigi galy gale laimi visa visuomené.*

S. D. Steep ir bendradarbiai, atlike tyrimus su aukstos rizikos nusikalsti linkusiais
nepilnameciais, nustaté, kad laiku suteikti socialinés kompetencijos mokymai véliau
nepilnameciams padeda uzmegzti sveikus santykius su prosocialiais nepilnameciais
ir apsaugo juos nuo deviantinio elgesio. Bendraudami su prosocialiais bendraamziais,
delinkventiniu elgesiu pasizymintys nepilnameciai gauna socialinj palaikyma.?’

3.2. Mediacijos proceso metu keiciasi dalyviy jausmai ir emocijos

Konflikto $alys, mediacijos proceso metu besidalijancios savo patirtimi, turi nepakar-
tojamg galimybe pazinti tarpusavio jausmus. Sioje ypatingoje socialinéje ir teisinéje
situacijoje nusikaltimo auka ir nusikaltélis turi proga suprasti kito Zmogaus patirtj. Tai
neeiliné galimybé sumazinti aukos baime, kuria ji jaucia nusikaltéliui.

Mediacija vienodai $velnina ir nusikaltusiojo, ir nusikaltimo aukos neigiamas
emocijas. M. Rossneris (2011), atlikes tyrima, pastebéjo, kad per nusikaltusiyjy ir auky
susitikimg neigiamos baimeés, pyk¢io ir prieSiskumo emocijos keiciasi j teigiamas

% Sawyer B. An Evaluation of the SACRO (Fife) Young Offender Mediation Project. Edinburgh: The Scottish
Executive Central Research Unit, 2000, p. 64-66.

» Wright M. The future of mediation // Mediator, vol. 10, 1999, p. 6-8.
26 Ten pat, p. 6-8.

¥ Stepp S. D., Pardini D. A., Loeber R., Morris N. A. The Relation Between Adolescent Social Competence
and Young Adult Delinquency and Educational Attainment Among At-Risk Youth: The Mediating Role
of Peer Delinquency // The Canadian Journal of Psychiatry, 2011, vol. 56, issue 8, p. 457-465.
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solidarumo / vienybés emocijas. Susitikimo dalyviai buvo jsitrauke i pokalbj, ir $is,
i$ pradziy buves nepatogus ir kéles daug abejoniy, tapo solidarus ir paskatino dalytis
emocijomis. Tokie susitikimai transformuoja nemalony pokalbj j sékminga.*

3.3. Mediacija kelia pasitenkinima procesu ir
baudziamojo teisingumo sistema

Asmenys, dalyvaujantys mediacijos procese, lieka patenkinti proceso rezultatu ir véliau
palankiau vertina visg baudziamosios justicijos sistemg. Kartais net patys nusikaltéliai
nustemba pamate, kad konflikta galima i$spresti taikiai ir mediacija suteikia ap¢iuo-
piama naudg. M. S. Umbreitas (2001), apklauses mediacijoje dalyvavusius paauglius,
pastebéjo, kad $ie labai palankiai jg jvertino. Jaunuoliai, kalbédami apie mediacija,
dziaugeési, kad nusikaltimo aukos supranta, jog jie suklydo ir nori pasitaisyti.” Paaugliai,
atitaisydami nusikaltimu padarytg zalg, lieka patenkinti, kad prisiémé atsakomybe uz
padarytus nuostolius.

Atlikty tyrimy duomenimis, mediacijos procesas turi aukstus pasitenkinimo
rodiklius tarp abiejy konflikto $aliy, auky ir nusikaltusiyjy.’*®* M. S. Umbreitas, R. B.
Coatesas ir B. Vosas® (2002) nustaté, kad 80-90 proc. mediacijos proceso dalyviy
liko patenkinti procesu ir 90 proc. $iy susitikimy baigesi zalos atlyginimo sutarties
pasiraSymu. Taip pat 80-90 proc. sutartyje numatyty salygy buvo visigkai jvykdy-
tos. Daugiau kaip 80 proc. mediacijos proceso dalyviy lieka patenkinti ne tik paciu
procesu, bet ir sutinka, kad mediacijos metu priimtas sprendimas yra teisingas, ir
tai nepriklauso nuo kultiros, pozitrio ar nusikalstamos veikos pobtdzio. Dél to
jie ir visg baudziamosios justicijos sistema vertina palankiau. Devyni i§ desimties
mediacijos dalyviy rekomenduoty $ig programa kitiems.*

M. S. Umbreitas 1989 metais atliktame tyrime apiplésimo aukas kvieté daly-
vauti mediacijos procese. Pasibaigus bylos nagrinéjimo ir mediacijos procesams,
apiplésimo auky buvo prasoma jvertinti baudziamosios justicijos sistema. 80 proc.

28 Rossner M. Emotions and Interaction Ritual. A Micro Analysis of Restorative Justice // The British Journal
of Criminology, 2011, vol. 51, issue. 1, p. 95-119.

2 Umbreit M. S. The Handbook of Victim Offender Mediation. An essential quid to practice and research.
San Francisco: Jossey-Bass Inc., 2001, p. 166.

3" Bradshaw W., Roseborough D. Restorative Justice Dialogue: The Impact of Mediation and Conferencing
on Juvenile Recidivism // Federal probation, 2005, vol. 69, issue 2, p. 15-21.

31 Umbreit M., Coates R. B., Vos B., The impact of victim offender mediation: Two decades of reseach //

Federal Probation, vol. 65, 2001, p. 39-35.

32 Umbreit M. S. The Handbook of Victim Offender Mediation. An essential quid to practice and research.
San Francisco: Jossey-Bass Inc., 2001, p. 167.
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apiplésimo auky, kurios dalyvavo mediacijoje, saké esancios patenkintos ne tik
paciu mediacijos procesu, bet ir visa baudziamosios justicijos sistema. Tuo tarpu
tik 37 proc. apiplésimo auky, nedalyvavusiy mediacijos procese, teigiamai vertino
baudziamosios justicijos sistema. ** M. S. Umbreito atlikty tyrimy duomenimis,
didesné nusikaltimo auky dalis iSreiskia nora dalyvauti mediacijos procese ir véliau
dziaugiasi turéjusios tokig galimybe. Apie 70 proc. nusikaltimo auky, neturéjusiy
galimybés dalyvauti mediacijos ar kitoje programoje, sako, kad bty noréjusios
dalyvauti tokioje programoje ir susitikti su nusikaltusiaisiais.”*

Atlikti tyrimai patvirtina, kad daugiausiai pasitenkinimo i§ mediacijos proceso
gauna tie asmenys, kurie bendrauja susitikime tiesiogiai (akis j akj). Atliekant viena
tyrima buvo lyginamas pasitenkinimo procesu jausmas auky, dalyvavusiy tiesiogi-
néje mediacijoje, su netiesioginés mediacijos dalyviais. Tyrimo rezultatai parodé,
kad pasitenkinimo procesu jausmas buvo didesnis ty auky, kurios buvo susitikusios
su nusikaltéliu akis j akj. Procesu liko patenkintos 84 proc. nusikaltimo auky, tuo
tarpu tik 74 proc. auky liko patenkintos procesu, kai konfliktas buvo sprendziamas
netiesioginés mediacijos budu.”

3.4. Mediacijos dalyviai efektyviau vykdo priimtus jsipareigojimus

Mediacijos proceso metu priimti jsipareigojimai efektyviau realizuojami, nes jie yra
priimti per bendrg pokalbj, o ne paskirti i$ virSaus. Mediacijos dalyviai patys pasi-
renka tokius jsipareigojimus, kurie tenkina abiejy Saliy poreikius. M. S. Umbreitas ir
R. B. Coatesas (1993)* atliko tyrima, kuriame lygino jauny nusikaltéliy, dalyvavusiy
ir nedalyvavusiy mediacijoje, jpareigojimy vykdyma. Tyrimo rezultatai parodé, kad
nepilnameciai, dalyvave mediacijos procese, sékmingiau jgyvendino per susitikima
sutartus jsipareigojimus. Jpareigojimus jvykdé 80 proc. dalyvavusiyjy mediacijoje. Tuo
tarpu formaliai nagrinéjant byla skirtus jpareigojimus jvykdé tik 57 proc. jaunuoliy.
Taip pat, pavyzdziui, Lenkijoje, atlikus eksperimentinés mediacijos programos rezul-
taty vertinimg, paaiskéjo, kad susitarimas buvo pasiektas 75 proc. byly, nukreipty i
mediacijos procesa, 90 proc. susitarimy buvo visiskai jgyvendinti. Norvegijoje 2001

3 Umbreit M. S. Crime Victims Seeking Fairness, Not Revenge // Federal Probation, 1989, vol. 53, issue 3,
p. 52-57.

3% Uscila R. Atkuriamojo teisingumo koncepcija, jo modeliai nepilnameciy justicijoje // Nepilnameciy
justicija Lietuvoje: teorija ir praktika, metodinis leidinys (autoriy kolektyvas, sudarytoja Cesnaityté 1.)
Vilnius, 2007, p. 169.

% Umbreit M. S. The Handbook of Victim Offender Mediation. An essential quid to practice and research.
San Francisco: Jossey-Bass Inc., 2001, p. 164-165.

3 Umbreit M. S., Coates R. B. Cross - Site analysis of victim-offender mediation in four states // Crime and
Delinquency, 1993, vol. 39, p. 565-585.
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metais 91 proc. mediacijos atvejy buvo pasiektas susitarimas, i§ jy 95 proc. buvo vi-
si$kai jgyvendinti.”

3.5. Mediacija mazina recidyvo skaiciy

Mokslininkai jau daug mety ieSko programuy, kurios bty efektyvios mazinant nusikal-
timy ir recidyvo skaiciy. Nors recidyvo po mediacijos tyrimai sulaukia daug diskusijy
ir yra kritikuojami dél matavimo metodiky bei patvirtinancios informacijos stokos,
jie, atlikti stebint mediacijos proceso dalyvius, turi statistiniu poziariu reikSmingus
rezultatus. S. Royus (1993), atlikes tyrima su 125 jaunuoliais, dalyvavusiais mediacijos
programoje, nustaté, kad sie buvo linke maziau pakartotinai nusikalsti nei jaunuoliai,
nedalyvave mediacijoje. Taip pat nustatyta, kad jaunuoliy, dalyvavusiy mediacijoje,
padaryti pakartotini nusikaltimai buvo daug lengvesni nei kontrolinés grupés.* Pa-
nasius rezultatus 2001 metais gavo W. R. Nugentas, M. S. Umbreitas, L. Winamakis ir
J. Paddockas®. Jie nustaté, kad nepilnameciai, dalyvave mediacijos programoje (tokiy
buvo 619), pakartotinai nusiZzengé 32 proc. maziau, palyginti su tais, kurie mediacijos
procese nedalyvavo. Taip pat nustatyta, kad mediacijos programos dalyviy pakartotiniai
nusikaltimai buvo daug lengvesni nei kitos grupés.

Recidyvo skaiciui jtakos turi ir mediacijos pobudis. J. Digranas (1990), lygines
tiesioginés ir netiesioginés mediacijos dalyviy recidyva, nustaté, kad mazesnis reci-
dyvas buvo grupés, kur auka ir nusikaltusysis buvo susitike tiesiogiai.*’

W. Bradshaw, D. Roseborougho ir M. S. Umbreito (2006) metais atliktas metaa-
nalizés tyrimas parodé, kad mediacija yra efektyvus intervencijos biidas mazinant
paaugliy recidyva. Atliekant tyrima buvo prieita prie i$vados, kad mediacijos progra-
mas butina testi ir plétoti, nes tai yra veiksminga priemoné, mazinanti pakartotinj
nusikalstamuma. Metaanalizés tyrimo duomenys parodé, kad i§ 15 atlikty tyrimy
net 11 turéjo teigiamg intervencijos efektag mazinant recidyva.*!

% Bikelis S., Uselé L., Gavriloviené M., Kavoliinaité E., Michailovi¢ 1., Uscila R. Atkuriamojo teisingumo
sistemos Lietuvoje koncepcija ir jos jgyvendinimo priemoniy plano projektas. Vilnius, Teisés institutas,
2008, p. 58, 62.

3% Roy S. Two Types of Juvenile Restitution Programs in Two Midwestern Countries: A Comparative Study
/I Federal probation, 1993, vol. 57, issue 4, p. 48-53.

% Nugent W. R., Umbreit M. S., Winamaki L., Paddock ., Participation in victim offender mediation and
re-offense: Successful replications? // Journal of Research on Social Work Practice, 2001, vol. 11, issue 1,
p. 5-23.

40 Dignan J. Repairing the damage: An Evaluation of an Experimental Adult Reparation Scheme in Kettering,
Northamptonshire. Centre for Criminological and Legal Research, University of Shieffield, 1990.

4 Bradshaw W, Roseborough D., Umbreit M. S. The Effect of Victim Offender Mediation on Juvenile Of-
fender Recidivism: A Meta-Analysis // Conflict Resolution Quarterly, 2006, vol. 24, issue 1, p. 87-98.
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4. ISVADOS

Nejmanoma pateikti vienintelio ai$kaus atsakymo, kuris nuosekliai paaiskinty nepil-
nameciy nusikalstamo elgesio priezastis. Motyvai nusikalsti gali bati jvairts ir turéti
skirtingas priezastis. Uzsienio Saliy patirtis rodo, kad tinkamas reagavimo budas j
nepilnameciy nusikalstama elgesj yra pasitlyti nusikaltimo aukos ir nusikaltusiojo
mediacijos procediirg. Susitikimas akis j akj su nusikaltimo auka nepilnameciui gali
biti geriausia gyvenimo pamoka, teigiamai veikianti jo asmenybe bei prisidedanti prie
nepageidaujamo elgesio korekcijos. Nepilnameciai, dalyvave mediacijoje, su didesniu
noru ir dazniausiai visi$kai bei iki galo jvykdo prisiimtus jsipareigojimus. Taip pat me-
diacija didina teisingumo pajutimga, pasitikéjima procesu ir visa teisingumo sistema.
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JUVENILE CRIMINAL ACTS:
PSYCHOLOGICAL ASPECTS OF MEDIATION

Summary

This article is based on findings of foreign researches and presents analysis of juvenile delin-
quent behavior and role of mediation in dealing with juvenile criminal acts (offenses). It is
not possible to provide a clear answer to explain causes of juvenile delinquency. Motives to
commit a crime may be different and have different causes. High registered juvenile crime
rate in Lithuania shows that young people delinquency and criminal acts committed by
young people should be of a national priority. Foreign country experience confirms that
the victim-offender mediation is an appropriate and effective response to juvenile criminal
behavior. Lithuania is one of the few European countries failing to implement restorative
justice. Therefore, juvenile criminal acts are a growing problem.

This paper discusses aspects of practical mediation, particularly, psychological aspects
and benefits. Firstly, face-to-face contact of young offender and victim could be the best les-
sons in juvenile life. Participants of the contact have an opportunity to talk about the event
and tell how the incident affected them. When juvenile hears victim story he understands
quicker the consequences of his behavior. In the mediation process emotions of participants
are changing from anger, fear and hostility to understanding and compassion. Young oftenders
usually do not have such opportunity in the traditional juvenile criminal proceedings. Thus
mediation has a positive impact on personality and unwanted behavior correction of juvenile.
Secondly, juveniles participated in the mediation procedure carry out the commitment agreed
in mediation session with greater willingness and also tend to fulfill it completely. Thirdly,
mediation also increases the sense of justice, trust in the process and entire justice system.
Fourthly, and perhaps the most important mediation achievement is reducing the number
of reoffence. Juvenile who has previously participated in the mediation process commits less
offences in future. Additionally, mediation increases the sense of security in society.
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